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Avvikelserapportering

Innehallsférteckning:

1. Allméant

1.1 Syfte

1.2 Omfattning

1.3 Rapport6rens atgarder
2. Trafikalt

3. Safety

4. Security

5. Miljo

6. Referens

6.1 Referenslitteratur

Bilaga 1 blankett ”Avvikelserapport”.

. Allmant

1.1 Syfte

Syftet med avvikelserapportering &r att sékerstélla att handelser/avvikelser som intraffar
pa flygplatsen omhéndertas sa att de inte uppkommer pa nytt. Rapportering skall med

enkla rutiner ge:

« snabb information om forhallanden som paverkat eller kan paverka flygsakerheten eller
flygplatstjansten

« underlag for atgarder avsedda att hoja flygsakerheten och effektiviteten

« underlag for atgarder avsedda till verksamhetsutveckling och standiga forbattringar

1.2 Omfattning
Awvikelserapport skall ofordréjligen Iamnas vid

* hé&ndelse som medfort eller kunnat medfora storningar i flygsékerhet och/eller
tjanstbarhet eller i dvrigt inneburit avvikelse fran planlagd eller beordrad verksamhet
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« funktionsfel hos materiel

* bristfalligt eller felaktigt handlande av person

« annat forhallande som inverkat stérande pa flygplatstjansten

|.3 Rapportorens atgirder

Flygplatspersonal som iakttar/upptécker en stérning/handelse/avvikelse, &r skyldig att
skriftligen rapportera detta till Arlanda Rapportcentral (ARC):

E-post: arlanda.rapportcentral@swedavia.se

Postadress: Swedavia, Arlanda Rapportcentral

190 45 Stockholm-Arlanda

Rapportering skall ske pa blankett ”Avvikelserapport”. Blanketten, bilaga 1, finns dven
tillganglig i PRODOK (internt Swedavia) och pa
www.brommaairport.se/sv/Bromma/Internt/Avvikelserapport

(Webformular)

Endast en (1) handelse (ett storningstillfalle) far rapporteras pa en och samma blankett.

2. Trafikalt
Ei. Safety

;I. Security
-5. Miljo

-6. Referens

Handl&ggare: Strukturansvarig SB, tel. 08-797 68 84
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For ytterligare information kontakta

Arlanda Rapportcentral,
tel. 08-797 62 82

6.1 Referenslitteratur

. BCL-F 3.1, mom 4.3.3
LFS 2007:68
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Bilaga 1 till L-01-2005

Diarienummer

Ifylles av rapportor
Rapportérens namn Telefonnummer Foretag/avdelning E-postadress

Héndelsedatum (20xx-XX-XXx) Héandelsetid (hh:mm

Héndelsebeskrivning (Obligatoriskt falt)
Beskriv handelsen. Vad tror du orsakade handelsen? Har du vidtagit ndgon omedelbar atgérd?

Atgardsférslag (Férslag till férbattring)

Rapport skickas utan dréjsmal till Arlanda rapportcentral: Arlanda.Rapportcentral @swedavia.se.
Uppgifterna overfors till ett datorstott register som till storsta delen &r offentligt.
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